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@ BemaTECH CERTIFICADO DE GARANTIA
BRASIL

ATENCAO

Este certificado é uma vantagem adicional oferecida ao consumidor pela
BEMATECH Industria e Comércio de Equipamentos Eletronicos S/A. Para
que as condicdes de garantia nele previstas tenham validade, é indispensavel
a apresentacao da Nota Fiscal de venda ao Consumidor, e ao cumprimento
de todas as recomendacdes expressas neste Guia de Referéncia Rapida, cuja
leitura é recomendada.

Para informacgées sobre as Assisténcias Técnicas Autorizadas ligue
gratuitamente para a nossa Central de Relacionamento com o Cliente através
do telefone:

0800 644 2362

. Este CERTIFICADO DE GARANTIA garante o produto contra eventuais defeitos de

fabricacdo que por ventura venham a ocorrer no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
partir da data de emissédo da Nota Fiscal de venda ao Consumidor. A Nota Fiscal de venda
passa a fazer parte integrante deste Certificado.

. Constatado o eventual defeito de fabricagdo, o Consumidor devera entrar em contato

com um dos Postos de Servigos Autorizados de Assisténcia Técnica. O exame e reparo
do produto, dentro do prazo de garantia, s poderéa ser efetuado por estes Postos. Todos
os contatos com os Postos de Servigos Autorizados, bem como o encaminhamento para
reparos e a retirada do produto destes Postos devem ser feitos exclusivamente pelo
Consumidor, ndo estando nenhum revendedor autorizado a executar estas acdes em
seu lugar. Todos os eventuais danos ou demoras resultantes da ndo observancia destas
recomendacdes fogem a responsabilidade da BEMATECH.

. Dentro do prazo de garantia, a troca de partes, pegas e componentes eventualmente

defeituosos sera gratuita, assim como a méao-de-obra aplicada. Esta garantia nao cobre,
no entanto, atendimento domiciliar. Caso o Consumidor deseje ser atendido em sua
residéncia/empresa, devera entrar em contato com um dos Postos de Servicos Autorizados
de Assisténcia Técnica e consulta-lo sobre a taxa de visita. A cobranga ou ndo desta
taxa fica a critério de cada Posto.

. Caso néo haja Posto de Servigos Autorizados de Assisténcia Técnica em sua localidade,

o Consumidor sera responsavel pelas despesas e pela seguranca do transporte de ida e
volta do produto a um Posto situado em outra localidade.

. Por tratar-se de garantia complementar a legal, fica convencionado que a mesma perdera

totalmente sua validade se ocorrer uma das hipéteses expressas a seguir:

a) Se o defeito for ocasionado pelo mau uso do produto pelo consumidor ou terceiros
estranhos 8 BEMATECH.

b) Se o produto for examinado, alterado, ajustado ou consertado por pessoa nao
autorizada pela BEMATECH.

¢) Se ocorrer ligagao deste produto em instalagdes elétricas inadequadas, diferentes
das recomendadas no Manual do Usuério.

d) Se o dano tiver sido causado por acidentes (queda), fogo, raios, inundacdes,
desabamentos, produtos quimicos, terremotos, explosoes.

e) Se o niimero de série, que identifica o produto, estiver adulterado ou rasurado.

f) Se a Nota Fiscal de compra apresentar rasuras ou modificagoes.

. Excluem-se da garantia os itens consumiveis, tais como: fita de impressao e bobina de

papel (se existirem).

. Estéo excluidos desta GARANTIA os eventuais defeitos decorrentes da negligéncia do

Consumidor no cumprimento das instrugdes contidas neste Guia de Referéncia Rapida
e também os defeitos decorrentes do uso do produto fora das aplicacdes regulares para
as quais foi projetado.

Modelo Namero de Série

Data da Compra Nidmero da N.F.
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Esse guia tem o objetivo de apresentar a Gaveta de Dinheiro CD-415,
fornecendo as informagdes bésicas para sua instalagao e operagao.

El objetivo de este guia es presentar el Cajon de Dinero CD-415,
ofrecendo las informaciones béasicas para su instalacién y operacion.

Guia de Referéncia Rapida da Gaveta de Dinheiro CD-415

Maio de 2006 (Primeira edicao)

Copyright® por Bematech S.A. Curitiba, Brasil.
Todos os direitos reservados.

Nenhuma parte deste documento pode ser copiada, reproduzida, adaptada
ou traduzida sem o prévio consentimento por escrito da Bematech S.A.,
exceto quando permitido sob as leis de direito autoral.

As informacdes contidas neste guia tém carater puramente informativo, es-
tao sujeitas a alteracdes sem aviso prévio e nao devem ser interpretadas
como um compromisso por parte da Bematech S.A. No entanto, sempre
que houver modificagdes, a Bematech S.A. fara o possivel para disponibilizar
informacdes atualizadas para os produtos descritos nesta publicacao. A
edicdo mais recente deste guia pode ser obtida através do site da Bematech
na Internet:

www.bematech.com.br

Sem prejuizo de outras ressalvas contidas no corpo deste guia, o usuario ou
terceiros assumirao todas as conseqliéncias e responsabilidades em casos
de: (a) uso intencional para qualquer aplicacéo indevida, néo direcionada
ou ndo autorizada, inclusive para propdsitos particulares; (b) modificacoes,
reparos ou alteragdes nédo autorizadas do produto; (c) uso do produto em
desacordo com as instrucbes de operagao e manutencao fornecidas pela
Bematech S.A.; (d) uso do produto como componente em sistemas ou apli-
cagdes nas quais a falha deste produto possa criar uma situagao de risco
pessoal ou material. Nas hipoteses acima a Bematech S.A. e seus adminis-
tradores, prepostos, empregados, subsidiarias, afiliadas e distribuidores,
nao responderdo, a qualquer titulo, por qualquer reclamagao, custos, per-
das, danos, despesas e qualquer outro prejuizo direto ou indireto, sejam de
que natureza forem, bem como por reclamagoes fundadas em alegacao de
negligéncia da Bematech S.A. em relagéo ao projeto e fabricacdo do produ-
to.

A Bematech S.A. ndo se responsabiliza por danos ou problemas decorren-
tes do uso de acessdrios ou suprimentos que nao aqueles designados como
produtos originais Bematech ou produtos aprovados pela Bematech S.A.

Qualquer nome de produto e seus logotipos mencionados nesta publicacéo
podem ser marcas comerciais de suas respectivas empresas e aqui reco-
nhecidos.

As garantias do produto sao apenas aquelas expressamente mencionadas
neste guia. A Bematech S.A. nao outorga e tampouco sera responsavel por
quaisquer garantias técitas, incluindo, porém sem limitagéo, garantias de
que o produto serve para um propoésito especial. Adicionalmente, a Bematech
S.A. nédo seré responsavel por quaisquer danos ou prejuizos especiais ou
incidentais, ou ainda por prejuizos efetivos ou lucros cessantes em decor-
réncia do uso do produto pelo adquirente, usuério ou por terceiros.

Dimensodes: 410mm(Largura) x 415mm(Comprimento) x 100/114mm(Altura)

Peso Liquido: 7.2 - 7.3 kg

Dimensdes da Bandeja de Dinheiro: 359mm(Largura) x 326mm(Comprimento) x 63mm(Altura)

8 Moedas / 5 Cédulas.

Bandeja de Moedas: Pode ser retirada e contém separadores.

Fechadura: 3 Posicoes, Fechada, Aberta e Abertura manual através do Solendide de dupla voltagem,
12V 1A 024V 0.8A.

Conector: Padrao RJ12.

Sensor de Status de Gaveta: Aberta / Fechada.

Dimensiones: 410mm(Anchura) x 415mm(Largura) x 100/114mm(Altura)

Peso Liquido: 7.2 - 7.3 kg

Dimensién de la Bandeja de Dinero: 359mm(Anchura) x 326mm(Largura) x 63mm(Altura)

8 Monedas / 5 Cédulas.

Bandeja de Monedas: Puede ser retirada y tiene separadores.

Cerradura: 3 Posiciones, Cerrada, Abierta, y Apertura manual a través de la llave Solendide: De doble
voltaje, 12V 1A 0 24V 0.8A.

Conector: Patron RJ12.

Sensor de Estatus del cajon: Abierta / Cerrada.

Na parte traseira de sua impressora esta localizado o conector para acionamento de gaveta (RJ12).
Observe a figura abaixo:

En la parte trasera de su impresora esta localizado el conector para accionar el cajon (RJ12):
Observe la figura abajo:
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Figura 01
Conforme abaixo:
- Pino 1 = GND

- Pino 2 = Acionamento do solendide para abertura da Gaveta.
- Pino 3 = Sensor de Gaveta aberta / Fechada

- Pino 4 = +24V
- Pino5 = NC
- Pino 6 = GND

A conexao da gaveta deve ser feita diretamente no conector localizado no equipamento e ser conectado.
(conforme figura acima).

Conforme abajo:

- Pino1 = GND
- Pino 2 = Accionamiento del solendide para apertura del cajon.
- Pino 3 = Sensor de cajon abierto / cerrada

- Pino 4 = +24V
- Pino 5 = NC
- Pino 6 = GND

La conexion del cajon debe ser hecha directamente al conector localizado en el equipo a ser conectado
(conforme figura arriba).

A fechadura possui 3 posicoes, conforme a figura abaixo:

La cerradura posee 3 posiciones, conforme la figura abajo:

Figura 02
Onde:

1- Fechada, desta forma a Gaveta esta totalmente fechada e nao permite
a abertura de nenhuma forma.

2- Aberta, nesta posicdo a Gaveta abre normalmente tanto por comando
quanto pelo dispositivo de emergéncia.

3- Abertura através da chave. Girando a chave até esta posicao a gaveta
se abrira.

Donde:

1- Cerrada, de esta forma el cajon esta totalmente cerrado y no permite
la apertura de ninguna forma.

2- Abierta, en esta posicion el cajon abre normalmente tanto por coman-
do cuanto por el dispositivo de emergencia.

3- Apertura a través de llave. Girando la llave hasta esta posicion el cajon
se abrira.

A Gaveta Bematech CD-415 ¢é dotada de um mecanismo que posibilita a
abertura da Gaveta em caso de emergéncia. Se utiliza em casos de falta de
energia elétrica ou quando néo se estd com a chave.

Este mecanismo funcionara somente se a chave nédo estiver na posicéo
fechada.

0O mecanismo se encontra na parte inferior da Gaveta, e pode ser acionado
levantando a Gaveta Lateralmente com uma das maos acione o pino que
faré a abertura da mesma.

El Cajén Bematech CD-415 es dotada de un mecanismo que posibilita la
apertura del Cajon en caso de emergencia. Si utiliza en casos de falta de
energia eléctrica o cuando no se anda con la llave.Este mecanismo funcio-
nara solamente si la llave que no estuviera en la posicion cerrada.El meca-
nismo se encuentra en la parte inferior del Cajon, y puede ser accionado
levantando el Cajon Lateralmente con una de las manos accione el pino
que hara la apertura de la misma.



